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Monaco

LE POSTE : CONSULTANT EN BUSINESS CONSULTING | PRODUCT OWNER

Contrat : CDI

Début : dés que possible

Rémunération : selon profil

Lieu : Monaco avec possibilité de télétravail
Equipe : Business Consulting

VOS FUTURES MISSIONS

Des projets internes au cabinet, a I'accompagnement de nos clients sur leurs différentes
problématiques en passant par le développement commercial du cabinet, le pdle Business
Consulting intervient sur de nombreux sujets.

Dans ce cadre, nous cherchons un(e) collaborateur(rice) motivé(e), polyvalent(e), entreprenant(e), qui
souhaite s’impliquer pleinement dans le développement de produits a fort potentiel sur la Principauté.

En tant que Consultant - Product Owner :

Sous la supervision d'un Senior Consultant du péle Business Consulting, lui-méme rattaché a la Direction,
votre activité sera principalement dédiée un logiciel de conformité réglementaire en Saa$S distribué en
exclusivité a Monaco par Phoenix Consulting. Vous interviendrez a toutes les étapes du cycle de vie de ces
produits, en lien direct avec nos partenaires éditeurs, les équipes internes et les clients.

Contribution a I'évolution du produit, en lien étroit avec les équipes de I'éditeur :

Recueil et formalisation des besoins (rédaction de cahiers des charges, spécifications fonctionnelles) ;
Coordination opérationnelle avec les équipes produit et techniques de I'éditeur ;

Participation aux phases de test (recettage fonctionnel, validation des évolutions) ;

Contribution a la définition et au suivi de la roadmap, en particulier sur les spécificités monégasques.

Déploiement et suivi client :

e Onboarding des clients (paramétrage, structuration des environnements, accompagnement a la prise
en main) ;

e Formation des utilisateurs et animation de webinaires ;

¢ Collecte, qualification et suivi des tickets clients en lien avec I'éditeur ;

¢ Roéle d'interface entre I'éditeur et les clients monégasques.

Développement commercial du produit :

¢ Prospection commerciale et identification des opportunités sur le marché monégasque ;

e Préparation et réalisation de rendez-vous commerciaux avec démonstration de l'outil aupres de
prospects et partenaires ;

e Conception et animation de webinaires de présentation ;

e Contribution a la construction de I'offre commerciale et des supports associés.

Au-dela de vos périmétre produit, vous serez associé(e) a la vie du péle et du cabinet et contribuerez a son
rayonnement :

e Développement du cabinet : participation a la prospection commerciale, a I'analyse des besoins clients
et a la conception de nouvelles offres ou prestations;

e Creéation d'éminence : rédaction d'articles, contribution a des prises de parole et a des contenus a fort
intérét pour la société et ses clients, sur des sujets stratégiques ou réglementaires.



PROFIL RECHERCHE

|
* \_ Nous recherchons une personne dynamique, curieuse et avec une fibre entrepreneuriale, ayant

ar envie de s'impliquer dans le développement d'un business, disposant des qualités suivantes :

e Vous étes diplomé(e) d'une grande école d’'ingénieur ou école de commerce;

e Vous justifiez d'une expérience de 1 a 3 ans en conseil, en gestion de projet, en product management
ou dans un environnement SaaS / startup ;

e Vous étes un(e) « touche-a-tout » : a l'aise aussi bien sur des sujets fonctionnels et techniques que

commerciaux ou relationnels ;

Vous avez un esprit d’analyse et de synthése, et savez structurer votre travail ;

Vous souhaitez vous impliquer dans le développement d'un produit et d’'un business de bout en bout ;

Vous maitrisez parfaitement le francais et I'anglais (a I'écrit et a I'oral) ;

Vous avez un trés bon relationnel et appréciez le travail en équipe ;

Vous étes force de proposition, autonome et savez hiérarchiser les priorités.

A PROPOS DE NOUS

Depuis 2018, chez Phoenix Consulting Monaco, nous incarnons un engagement profond envers 5
valeurs fondamentales : Passion, Proximité, Cohésion, Innovation et Excellence.

Ces valeurs nous animent et définissent notre approche unique en tant que cabinet de conseil dynamique
en Principauté. Notre équipe de jeunes professionnels passionnés est motivée par le désir de relever les
défis stratégiques, réglementaires et technologiques de nos clients.

Enracinés localement, nous comprenons les enjeux spécifiques qui fagonnent I'environnement de nos
clients. Cette proximité est renforcée par notre solide esprit d'équipe, basé sur la confiance et la solidarité.
Nous travaillons en harmonie pour dépasser les attentes et garantir des prestations de services sur-
mesure de la plus haute qualité, contribuant ainsi a la réussite de nos clients.

Pour en savoir plus : www.phoenix.mc

VOTRE FUTURE EQUIPE
Ny
§ Le département Business Consulting est composé de Consultants créatifs et rigoureux, dotés
49 d’une volonté de développer le cabinet et d’offrir un service d’excellence a nos clients.

Vous intégrerez un péle innovant ou vous pourrez acquérir ou approfondir de nombreuses expertises et
rapidement monter en compétence, sur un poste a fort impact mélant produit, conseil et développement
commercial.

LES AVANTAGES EN TRAVAILLANT CHEZ PHOENIX

<

Pouvoir compter sur une équipe accessible et soudée,
Participer a des évenements d’équipes réguliers.

e Bénéficier d'un environnement de travail flexible et agile tout en étant au coeur de I'action,
4 « Etrelibre d’entreprendre et de proposer des innovations,
+-|- e Bénéficier d'une formation accélérée et continue,
[ ]
[ )

LE PROCESSUS DE RECRUTEMENT

e Un premier appel téléphonique,
/‘\ e S'il s’est bien déroulé, un entretien avec le senior consultant et un membre de la Direction,
K ¢ Si ce premier entretien est positif, un cas pratique a réaliser,

¢ Sile cas pratique est réussi, un dernier entretien avec les membres de la Direction.

Si vous pensez que ce poste peut correspondre a vos attentes et que vous vous reconnaissez dans la
description du profil recherché, postulez pour rejoindre notre équipe !

Nous garantissons la découverte d’'une entreprise a taille humaine, en pleine transformation, et animée par
la passion d'une équipe soudée et ambitieuse.

Envoyez votre CV et vos motivations a careers@phoenix.mc.



http://www.phoenix.mc/
mailto:careers@phoenix.mc
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